
 

 بسمه تعالی 

مشتریان پرسشنامه رضایت   

 ن؟ یچه حوزه فعال هست دیو بگ  د یکن یلطفاً خودتون رو معرف

 ن؟یمراجعه کرد ای  د یدیشد به ما رس ی چ /د؟یبا ما آشنا شد  یچجور

 د؟ ی شد ما را انتخاب کرد یچ

 ن؟یکار افتاد   نیشد به فکر انجام ا یچ

 ن؟یاز خدمات ما استفاده کرد یچ یبرا

  ن؟یداشت  ییقبل با ما آشنا از

 بوده؟ یاز کجا و چجور نیداشت اگه

 .ن یبد حیتوض  یشما انجام شده ؟ کم یچه کار کار و خدمت برا نجایا

 ن؟یداشت یی از خدمات ما چه دستاوردها/ن؟یگرفت یجیشما داشته؟ /از خدمات ما چه نتا  یبرا یدیما تا حالاچه فوا خدمات

 بود؟ یچ نیکه از خدمات ما گرفت یا جهینت نیاول

 د؟ ی دیخدمات ما رو چطور د/ه؟یدر مورد ما چ نظرتون

 ن؟یکنیم یابیرو چطور ارز نیکه پرداخت یا نهیشما داشته نسبت به هز یکه کار ما برا  یجیو نتا دیفوا

 شما جذاب تر بوده؟  یقسمت از کار ما برا  کدوم

 شرکت ما از زبان شما  یها  یژگیو

 کمک کرده؟  یلیاز پرسنل شرکت ما به شما خ یکی  کدوم

 ن؟یکنیم هیتوص ی ما را به چه کسان مجموعه


